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FICHE TECHNIQUE EASY SERVICE

Description de I’application

Easy Service (EasyS) est une application mobile de gestion de stock de produits et/ou
services s'adressant aux petites et moyennes entreprises. Son ergonomie didactique et
agréable facilite sa prise en main.

EasyS permet la simplification, la synchronisation et la sécurisation des données des produits
stocks et/ou services, ce qui permet aux propriétaires de suivre de maniére permanente et
rigoureuse I'activité au sein de son établissement.

C’est un outil qui peut apporter une aide considérable dans le suivi des recettes de
Iinstitution, la prise de décisions, il apporte également une transparence dans le flux
financier.

L’application peut étre utiliser sans connexion internet.

Auteurs et version

L’application EasyS est actuellement a sa version 1.9.0.
Elle a été entierement développée par I'entreprise GENESTAR GROUP S.A.

Mode d’utilisation

EasyS est une application multi-utilisateur installable sur un téléphone portable. Elle est
disponible sur Google Play store, sur Apple store et bientot en version pour Desktop ( pour
ordinateur ).

Trois (3) types de comptes utilisateur sont disponibles : le compte Administrateur ou
Propriétaire, le compte Gérant et le compte Caissier/e. Chaque compte posséde des
fonctionnalités qui lui sont propres afin d’avoir une meilleure lisibilité de la gestion de
I'institution.

Pour la bonne sécurité de chaque compte, I’'accés a I’application s’effectue a I'aide d’une
paire d’identifiants (nom d’utilisateur et mot de passe) que I'administrateur a la possibilité
de créer depuis son espace.

NB : Un guide d’utilisation est disponible dans chaque section de I'application. Il ne s’adresse
pas exclusivement aux nouveaux utilisateurs. Les utilisateurs expérimentés peuvent
également consulter ce support pour se rafraichir la mémoire a propos d’une fonctionnalité
ou pour résoudre un probleme spécifique.
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Fonctionnalités du logiciel

Espace Liste des fonctionnalités

e Authentification
Accueil e Inscription (Création de nouveau compte établissement )

® Page “comment ¢a marche?”

->|| existe 3 types d’utilisateurs : CAISSIER, GERANT et PROPRIETAIRE
->Les types CAISSIER et GERANT sont des employés enregistrés par le PROPRIETAIRE
-> Apres authentification, |'utilisateur connecter a en fonction de son grade accés aux options ci-dessous.

¢ Commencer son service (OQuverture de caisse)
e Paramétrage des options d’impressions

e Consultation de I'état du stock

e Enregistrement de Ventes

e  Possibilité d’appliquer des réductions

e Possibilité de faire des ventes a crédit

o Possibilité d’enregistrer des clients
ESPACE e Annulation de ventes

CAISSIER/E e Consultation de I'historique des ventes

e Visualisation du montant total des ventes

e Alerte stock de produit (presque) epuisé
e Terminer son service (Arréter la Caisse)

e Consulter son historique de versement [effectués par le/la caissier/e auprés
du GERANT ou du PROPRIETAIRE]
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LE GERANT A ACCES A L'INTEGRALITE DES FONCTIONNALITES DISPONIBLE DANS L'ESPACE
CAISSIER/E
AVEC EN PLUS LES FONCTIONNALITES CI-DESSOUS

Produits et
Services

Enregistrement des produits et services vendus par I'établissement
(Possibilité d’en enregistrer plusieurs a la fois)

Rangement par catégories
Activation/Désactivation de gestion de stock
Consultation et modification du catalogue de produits

Stock

Enregistrement de mouvement de stocks (entrées et sorties de produits)
Consultation de I’historique des mouvements de stock
Inventaire de stock

Alerte stock ( épuisement et basse quantité de produits )

Employés

Enregistrement de collaborateurs
Consultation et modification de la liste des employés
Activation et désactivation de compte collaborateurs

Ventes

Cet espace donne acces aux fonctionnalités décrites dans I’espace
CAISSIER/E

Versement

Recettes(Bilan de ventes) par employé

Enregistrement de versement

Possibilité d’'impression de recu de versement

Historique de versements

Historique des recettes

Statistiques de ventes

Enregistrement de dépenses

Possibilité de filtrer les informations sur une période personnalisée
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LE PROPRIETAIRE A ACCES A L'INTEGRALITE DES FONCTIONNALITES DISPONIBLE DANS L’ESPACE
GERANT AVEC EN PLUS LES FONCTIONNALITES CI-DESSOUS

e (Création de comptes employé
EMPLOYES e Consultation et modification des comptes employés
e Activations et désactivations des comptes employés

e Autorisation de la vente a crédit
PARAMETRES e Autorisation d’application de réduction
® Gestion de I'abonnement a I'application

Acquisition du logiciel

Des l'inscription sur la plateforme, I'établissement bénéficie d’une période d’utilisation
gratuite aprés laquelle il pourra choisir le forfait d’abonnement lui correspondant parmi les
options disponible.
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